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1. Rendeltetés

A Rimaszombati Nyugdijas otthon és szocidlis szolgaltatdsok otthona Hézirendje a hatélyos
448/2008 sz. a szocialis szolgaltasokrol szolo torvény és a 455/1991 sz. térvénymodositas szerint a
Besztercebanyai Keriileti Onkorméanyzati Hivatal részére kiadott vallalkozési térvény valamint a
41/2019 sz. Altaldnos érvényli rendelet alapjan. /tovabb AER/.

A Rimaszombati Nyugdijas otthon és szocidlis szolgéltatdsok otthona Hazirendje a szocidlis
szolgéaltatast igénybe vevok vagy azon személyek torvényes képviseldi szamara valamint a koztiik
¢s aszocialis szolgaltatdst nyujtd dolgozokkal valé viszonyukat, jogaikat és kotelességeiket
foglalja magéba.

A Rimaszombati Nyugdijas otthon és szocidlis szolgaltatasok otthona Hazirendje az emberi
méltosag elveivel Osszhangban az alapvetd emberi jogok és szabadsagjogok tiszteletben tartasat
tartja szem eldtt. A faji, nemi, arc szin szerinti, nyelvi, vallasi, nemzetiségi hovatartozas szerinti,
anyagi megkiilonboztetést kizdrva nyujtja szolgaltatasait a szocidlis szolgaltatast igénybevevok
szamara.

Az intézménybe vald felvételkor a szocidlis szolgaltatast igénybevevd személy vagy annak
torvényes képviseldje alairdsaval igazolja hogy ismeri a hazirend tartalmat.

2. A kifejezések értelmezése és a roviditések
A kifejezések értelmezése :

Szervezetnek értelmezend6: Nyugdijas otthon és szocialis szolgaltatasok otthona
Kirejevskd u. 1192/23, 979 01 Rimaszombat

Intézménynek értelmezendé6: Nyugdijas otthon és szocidlis szolgaltatdsok otthona
Kirejevskd u. 1192/23, 979 01 Rimaszombat

Alapitéként értelmezendé: Besztercebanyai Megyei Onkormanyzat
Hasznalt roviditések:

DD -NYO Domov déchodcov - Nyugdijasok otthona

DSS —SZSZO Domov socialnych sluzieb — Szocidlis szolgaltatasok otthona
PSS — SZSZI  Prijimatel’ socidlnej sluzby — Szocialis szolgaltatast igénybevevo
VZN - AER  Vieobecne zavizné nariadenie — Altalanos érvényii rendelet
BBSK — BBKO Banskobystricky samospravny kraj — Besztercebanyai Keriileti

Onkorményzat
SP - SZD socialny pracovnik —szocialis dolgozd
ZS —EN zdravotna sestra — egészségiigyi néveér

VSZu - SZEF vedutca socidlno—zdravotného useku - szocialis-egészségligyi fonoknd
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A Rimaszombat nyugdijasok otthona és szocidlis szolgaltatasok otthona / tovabb otthon / igazgatoja

a 01. -es sz. Szervezeti szabalyzat V. cikkelye 5. bekezdése szerint

kiadja ezt a

HAZIRENDET

3. Eljaras

I.  Cikkely

Altalanos szabalyrendelet

A Rimaszombati Nyugdijasok otthona ¢és Szocidlis szolgéltatdsok otthona szocidlis

szolgaltatdsokat nyujto intézmény:

a)

b)

Idosek részére fenntartott intézmény
A 448/2008 sz. aszocidlis szolgaltatasokrol szold torvény 35. § ¢és a 445/1991 sz.
kiegészitett torvény értelmében az idések részére fenntartott intézménybe azon nyugdij
korhatart betoltott fizikai személy nyer felvételt aki mas fizikai személy segitségére szorul
és legalabb IV. rautaltsagi fokozattal rendelkezik és egész évi gondoskodast igényel.
Az alabbi szocialis szakmunkéat nyujtjuk:
e mas, fizikai személy altali segitsége rautaltsag szerint
e szocialis szaktanacsadas
e szocialis rehabilitacio
Szaktevékenység bebiztositasa:
e intézménybeli dpolas
Ellatasi tevékenység:
elszallasolas
étkeztetés
takaritas
mosas, vasalds, ruha, fehérnemii és 4gynemi javitasa / karbantartdsa /
egyéb tevékenység nyujtasa :
e személyes felszerelés /az AER/
Egyéb tevékenység bebiztositasa:
e Erdekl8dési kér
Lehetdség egyéb tevékenységre:
o értékmegérzés /az AER szerint /
e ¢rdeklddés szerint az intézmény fodraszt és pedikiirost biztosit
Szocialis szolgaltatasok igénybe vevéinek:
- A 448/2008 sz. aszocidlis szolgaltatasokrdl szo6ld torvény 35. § és a 445/1991 sz.
kiegészitett torvény értelmében a szocidlis szolgaltatasok intézményébe azon fizikai személy
nyer felvételt aki mas fizikai személy segitségére szorul és legalabb V. rautaltsagi fokozattal
rendelkezik, gyengénlatd vagy teljesen lataskarosult és legalabb III. rautaltsagi fokozattal
rendelkezik és egész évi gondoskodast igényel.
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Az alabbi szocialis szakmunkéat nyu;jtjuk:
e mas, fizikai személy altali segitsége rautaltsag szerint
e szocidlis szaktanacsadas
e szocialis rehabilitacio
- Szaktevékenység bebiztositasa::
o cselekvés fejlesztés
e intézménybeli apolas
- Ellatési tevékenység:
elszallasolas
étkeztetés
takaritas
mosas, vasalas, ruha, fehérnemii és agynemd javitasa / karbantartasa /
- egyéb tevékenység nyujtasa:
o személyes felszerelés /az AER/
- Egyéb tevékenység bebiztositasa:
e Erdeklédési kor
Lehetdség egyéb tevékenységre:
e értékmegérzés /az AER szerint /
e ¢rdeklddés esetén az intézmény fodraszt és pedikiirdst biztosit

A Hazirend rendeltetése megismertetni a szocialis szolgaltatast igényloket / tovabb szocidlis
szolgaltatast igénybe vevok/ a békés egymas mellett €lés alapvetd szabalyaival ¢€s bebiztositani
nekik azokat a jogaik és kotelességeik figyelembe vételével egyiitt.

II. Cikkely
Szaktevékenység

1.

Szocidlis tandcsadds - a Rimaszombati NYO ¢és SZSZO mint intézmény szaktanacsaddst nyujt
leendd szocidlis szolgaltatast igénybe vevdinek mint hatranyos helyzeti fizikai személyeknek..

A leendd szocialis szolgaltatast igénybe vevod és a csalddja valamint sziik kdzossége szdmara
alapvetd informdciokat szolgaltat és problémainak megodasara fokuszal. Sziikség esetén
szakemberi segitséget is kozvetit. Az alapvetd szocidlis szaktanacsadas része minden szocidlis
szolgaltatasnak.

2.

Segitség mas fizikai személyre valé rautaltsag esetén — szaktevékenységnek mindsiil amelyre
a szocialis szolgaltatast igénybe vevl egészségiigyi €s szocialis elbirdldsa alapjan jogosult.
A szocidlis szolgaltatasra vald jogosultsdgot a felsobb kozigazgatdsi egység adja ki az
egészségligyl €s szocialis elbiralas alapjan. Az iddsek részére fenntartott intézménybe a helyi,
szliletés szerinti hivatal allitja ki a biralatot.

A szocialis szolgaltatasra valo rautaltsag tartalmazza:

a) a mas fizikai személy altali rautaltsdg fokozatat

b) az Onellatds képességének jegyzékét, a haztartdssal kapcsolatos tevékenységre vald képesség
jegyzekét, az alapvetd szocializacioval kapcsolatos tevékenység jegyzekét €s kiterjedését, amelynél
a kérvényez0 mas fizikai személy segitségére szorul.

c) a szocialis szolgaltatasra valo javallatot és annak fajtajat
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d) az egészségligyi allapot ismételt megitélésének hataridejét.

3.

A szocialis szolgaltatast igénybe vevé jogainak érvényesitése és jogilag védett érdekei -
szaktevékenységnek mindsiil ami az intézményben a nagykoru fizikai személy beleegyezésével
torténik. Cé€lja a hivatalos {igyintézéssel kapcsolatos tanacsadéas, a személyi hivatalos iratok
intézése, kérvények irdsos formdban vald kitdltése és beaddsanak segitése és egyéb a szocialis
szolgaltatast igénybe vevd érdekében torténd ligyintézés segitése. E tevékenységet az otthon
szocidlis dolgozdja végzi.

4.
Szocialis rehabilitacié - szaktevékenységnek mindsiil, ami az 6nallosag, onellatas, fliggetlenség
tamogatasara ¢€s a szocialis szolgaltatast igénybe vevd képességeinek tdmogatasara fokuszal.

5.
A szocialis szolgaltatast igénybe vevokrol valo egészségiigyi gondoskodas az alabbi modon
biztositott:

- Altalanos orvos latogatasa felnéttek részére
- Pszihiater latogatdsa és tovabbi szakorvosok az otthonon kiviil, akiknél a szocialis szolgéltatast
igénybe vevok nyilvantartdsban vannak.

6.

Apolasi tevékenység az intézményben a Szlovak Alkotmany a szocidlis szolgaltatdsrél szolo
torvénye 40. cikkelye szerint biztositott, amely minden allampolgar az egészség védelemre valo
jogéat garantalja.

- Az otthonban szolgaltatott egészségiigyi ¢és dapolasi tevékenység kidolgozott apolasi
szabvany szerint torténik.

- A gondoskodas részét képezi a folyamatos alapvetd egészségiigyi kivizsgalas, szakorvosi
kivizsgalas, kontroll vizsgalatok, gydgyszerek és kompenzacios kellékek kiirasa valamint
a slirgdsségi ellatas bebiztositasa életveszély esetén.

- Az orvosi rendelés az otthonban havi egyszeri alkalommal torténik, az elmegydgyasz havi
2x latogat otthonunkba.

- Siirgds esetben az egészségiigyi ndvér telefonon konzultalja a beteget az orvossal és koveti
annak utasitasait.

- A szakavatott személyzet az orvos utasitasai szerint jar el.

- A gyogyszert akezeldorvos ¢és az elmegyogyasz irja fel, vagy a szakorvos a beteg
kivizsgalasat kovetden vagy telefonos megrendelés alapjan.

- A gyogyszert az egészségligyl nOvér/asszisztens felligylete alatt kapjak azon betegek akik
képesek azokat rendesen szedni.

- Atdbbi szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személy gyogyszertarolobabe lkészitett
forméban kapjék a gydgyszereket az egészségiigyi ndvér/asszisztens feliigyelete alatt.

- A gybgyszereket az egészségiigyi ndvér/asszisztens adja be a betegnek akik ellendrzik hogy
az orvos utasitdsdnak megfeleléen kapja a beteg a gyogyszert.

- Az épolo segitséget nyljt a gyogyszerek bevevésénél. A gyogyszereket az orvos altal
meghatarozott idében pontosan kapja a beteg.

- Amennyiben a szocidlis szolgaltatast igénybe vevo egyediil szedi a gydgyszert, az otthon
nem vallal feleldséget az adagolasért.

- A szocidlis szolgaltatast igénybe vevének joga van szabad orvosvalasztasra. Amennyiben
nem az otthonban rendeld orvost vélasztja hanem marad az el6z0 orvosandl, az
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egészséglgyi ellatas a hozzatartozd segitségével lesz  biztositva. Ebben az esetben
aszocialis szolgaltatast igénybe vevd vagy a hozzéatartoz6 koteles értesiteni
a ndvért/asszisztenst az esetleges valtozdsokat a gydgyszer adagolasaval kapcsolatban
szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapotanak valtozasaért.

Sziikség esetén aszocialis szolgaltatdst igénybe vevonak alkalma van az orvost
meglatogatni a rendeldjében.

A szocialis szolgéltatast igénybe vevok sajat feleldsége a gyogy- ¢€s a dietetikus rezsim
betartasa.

Az otthon dolgoz6i koordinaljak ezek betartasat, bejegyzik a kihdgasokat ¢és konzultaljak
a szocialis szolgaltatast igénybe vevoval. Sulyos kihagas esetén konzultaljak az orvossal és
a hozzatartozoval.

A szocidlis szolgaltatast igénybe vevok részére a gyogyszereket az orvos irja elé két honapra eldre

7.

Készségfejlesztés - szaktevékenységnek mindsiil ami a munkahoz valé viszonyt és a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevo kéziigyességét hivatott fejleszteni. Szakember feliigylete alatt a fizikai és
szellemi képességeket és a tdrsadalomba valo beilleszkedést tamogatja.

A készségftejlesztés kidolgozott harmonogram szerint torténik a szocialis dolgozoé feleldségével
¢s az Individulis terv részét képezi.

III. Cikkely

Szolgaltatasok

1. Elszallasolas

a)

b)

d)

Az otthon négy 6nallé épiiletbél all. Az A, B, C és D pavilonban 95 szocialis szolgaltatast
igénybe vevO van elszéllasolva egy-, kettd- vagy haromagyas szobakban. Az otthon egy
elkiilonitd helyiséggel rendelkezik, amennyiben sziikség van izolaciora.

Az elszallasolds a szocidlis szolgaltatast igénybe vevO neme, egészségi allapota, egyéni
sziikségletei és az otthon lehetdségei figyelembe vételével torténik. Kétdgyas szobaban
lehetoség nyilik par, hazaspar vagy sziil6 — gyermek kapcsolatban 1évo igénylok
elszallasoldsara.

A szolgéltatast igénybe vevd személynek lehetésége van szoba cserére amennyiben
nézeteltérése van a vele egyiitt szocidlis szolgaltatdst igénybe vevovel, egészséggel
kapcsolatos indokkal az otthon lehetdségei szerint.

A cserét inditvanyozhatja a szocidlis szolgéltatast igénybe vevo, szocidlis dolgozo, az apolod
személyzet de a végso dontéshez mindannyiuk beleegyezése sziikséges.

Kiilonleges esetekben mint:

-az egészség megromlasa-megnovekedett rautaltsag a gondoskodasra, apolasra

-miikodési feltételek miatt —alkalmatlan a szoba a gondozds végrehajtdsdhoz, minden
szocidlis szolgaltatast igénybe vevdre kiterjedd azonos, megfeleld feltétel biztositasa, a
szocialis szolgaltatast igénybe vevOvel  vagy gondozodjaval vald egyeztetés utan,
athelyezhetd aszocidlis és egészségligyi részlegvezetd, egészségiigyi ndvér, egyedi
esetekben az igazgat6 beleegyezésével.

d) A szobdk berendezése a 259/2008 rendelet értelmében biztositott.:

alapvetd berendezés: allandd agy minden szocialis szolgaltatast igénybe vevo részére, sajat
sz€k, kétajtds szekrény, kozos asztal, szemétkosar, fogas,



g)

h)

3
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az agyhoz tartozo kellékek: éjjeli szekrény, matrac, lepedd, parna huzattal, paplan huzattal
A szobaban a leltari szammal ellatott. targyak az otthon tulajdonat képezik.

A szolgalatot teljesité alkalmazott jogosult a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd szobdjaba
belépni annak beleegyezése nélkiil is, amennyiben az elkeriilhetetlen az egészség- , élet-
vagy vagyonvédelem miatt valamint az emberi jogok ¢és szabadsagjogok betartasa
értelmében, amit a 448/2008 szocidlis szolgaltatasrol valod térvény ir elo.

A szocidlis szolgaltatast igénybe vevOnek joga van kulcsot tartania a szobajatol. Lehetdsége
nyilik arra, hogy személyes targyakkal, képekkel diszitse a szobajat. Személyes targyai
bejegyeztetnek a Személyi kartyajara.

Az otthonba vald belépéskor ruhdi szintén beiktatasra keriilnek. Felvételkor a személyzet
listat készit a személyes dolgairdl amik az 6 tulajdonat képezik €és a nevével lesznek ellatva.
Javallott a személyes dolgai megjegyezése a késdbbi problémak elkeriilése végett.

Az egyéb napokon behozott személyes targyakat, ruhdkat a személyzetnek sziikséges jelezni
akik azokat beiktatjak a személyi kartyaba ¢és ellatjak a szocialis szolgaltatast igénybe vevo
nevével.

A szocidlis szolgaltatast igénybe vevoknek lehetdségiik van sajat izlésiik szerint berendezni
szobajukat amennyiben ezzel nem artanak sajat maguk testi épségiiknek.

Biztonsagi okokbdl és a tlizvédelem szempontjabdl nem javallott az elektromos késziilékek
hasznalata a szoban. E célra akijelolt konyha hasznalata javallott. Biztonsagi okokbdl
kifolyolag a szocialis szolgaltatast igénybe vevok csak hibatlan elektromos késziilékeket
hasznalhatnak. Az elektromos késziilékek sajat céli hasznalata a BKO AER értelmében
fizetOs.

2. Higiéna

a/ A higiéna az intézményben a 355/2007 sz. a kdztiszasag tamogatasarol és védelmérdl szolo
torvény eldirasa szerint torténik.

Ha a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd a személyi hygiénaja végrehajtasanal segitségre szorul,
a személyzet az egészségi allapota fiiggvényében ¢€s a raszorultsagi fokozata szerint jar el.

3.Takaritas, mosas, vasalas, és a ruhak karbantartasa

Az intézmény a higiéniai és fertdzésmegeldzési eldirasok betartasaval miikodik.

1.

A takaritast harmonogram szerint a takaritondk végzik.

a) Minden helyiségben be van tartva a tisztasag. A szobdk ¢és akozos helyiségek
tisztasagarol a takaritondk gondoskodnak.

b) A szocialis szolgéltatast igénybe vevok képességeik szerint jarulnak hozz4 a szobdk és a
kozosségi terek tisztasagahoz.

c) Minden szoba a felesleges hulladék részére szemétkosarral rendelkezik. A szemét
ablakon keresztiil valo kidobéssal a kdrnyzet szennyezésen tll balesetveszély is fenn all.

d) A szekrényben ¢és éjjeli szekrényekben a rendrdl egészségi allapota fliggvényében
a szocialis szolgaltatast igénybe vevé gondoskodik. Azon szocialis szolgaltatast igénybe
vevok akik erre képtelenek, az 4polok segitségét ¢€lvezik. Az apoldk kotelesek
ellendrizni a szobaban tarolt élelmiszerek mindségét melyek romlasnak indulhatnak,
a szennyes ruhakat, a hasznalt kompenzacios eszkozoket és egyéb szemetet.

e) A szobak szelldztetése sziikség szerint naponta tobbszor is esedékes. Hideg iddjaras
esetén amikor a hdmérséklet 2 egymast kovetd napon 13°C ala siillyed és a szobdkon
a hémérseklet 20-24°C kozott mozog, a folyosdkon 15-18°C : a 259/2008 sz. rendelet
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értelmében a szobak ajtajai  zardsa sziikséges, rovid és intenziv szelldztetéssel
a megfeleld hdmérséklet betartasa €s a kellemetlen levegd megeldzése érdekében.

f) Az alapvetd higiéniai eldirasok betartasa elsddleges és természetesnek kell hogy legyen.
Amennyiben a szocialis szolgaltatast igénybe vevo valamilyen okndl fogva nem tartja be
a higiéniai eldirdsokat, amivel veszélyezteti sajat és masok testi épségét, felhatalmazza
a személyzetet a szocialis szolgaltatast igénybe vevo részvételével arra, hogy fert6zés
megel6zés érdekében sziikséges 1épéseket tegyen. (takaritas, fertdtlenités, stb.)

2. Az otthon sajat mosodaval rendelkezik ahol rendszeresen biztositott a mosés, vasalas,
aruhdk karbantartasa. Mosas alatt értddik foleg az osztdlyozas, aztatds, eldmosas,
ferttlenités és fomosas. Vasalas alatt a vasalas, mangorlds €s arendszerezés értendo.
A ruhdk karbantartdsa alatt a ruhak varrdsa, gomb felvarrds és a megrongalddott részek
javitasa értendd.

a) Az &pold az 4gynemiik mosasanak harmonogramja alapjan 6sszegyiijti az agynemdit és a
személyes ruhdkat, bejegyést készit roluk majd leadja a mosodaba.

b) A tiszta ruhat a mosénd az egyes részlegekre szallitja osztalyozasra ahol az &pold
atveszi.

c) Atiszta agynemii az erre acélra hasznalatos szekrényekbe keriil elhelyezésre.
A szocidlis szolgaltatast igénybe vevok ruhai a sajat szekrényiikben vannak elhelyezve.

d) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok ruhai az elcserélés megeldzése érdekében a sajat
neviikkel vannak ellatva.

3. Etkeztetés

Az étkeztetés az egészséges taplalkozas és a szocialis szolgaltatast igénybe vevok kora és
egészségi allapota figyelembe vételével biztositott.

a) Az ételkiadas az alabbi id6ben zajlik:

o reggeli + tizorai 8:00 - 9:0006
e cbéd a dolgozok részére 11:30 - 12:00 6
e cbéd és uzsonna a lakok részére /1. csoport- 50 lako/  12:00 - 13:00 6
e cbéd és uzsonna a lakok részére /2. csoport — 45 laké/ 12:30 - 13:00 6

e azebéd széthordésa az osztalyokra 12:00 - 12:45 6
e vacsora ¢s a masodik vacsora a cukorbetegek részére 17.00 - 17:30 6
Szerdan és vasarnap a szocialis szolgaltatast igénybe vevok szaraz vacsorat kapnak.

b) Az otthonban a szocialis szolgaltatast igénybe vevok az aldbbi ételformakbol valaszthatnak:

- racionalis étel

- diétas étel /diabetikus, kimélo diéta, sétlan, fehérjével dusitott, specidlis, laktozmentes / az
orvos javallata és a szocialis szolgaltatast igénybe vevd irdsos kérelme alapjan. A diabetikus diétat
a diabetologus hetente hagyja jova. Amennyiben a szocidlis szolgéltatast igénybe vevld egészségi
allapota megkivanja, az étel daralt és mixelt allapotban is adodik.
Az étkeztetés a nagy étteremben, a emeleti kis étkezOkben és a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok
szobdjaban biztositott.
¢/ Az étel az étlap szerint késziil a feltlintetett diétik szerint. Az étlapot, amely két hétre el6re
késziil az igazgato altal jovahagyott komisszid allitja Ossze. A komisszio az étlap Osszeallitasanal
figyelembe veszi az étel biologiai- és kaloriaértékét és {igyel arra, hogy a szocidlis szolgaltatast
igénybe vevok kordhoz ¢és egészségi allapotahoz igazitva megfeleld, tartalmas és valtozatos ételek
keriiljenek a szocialis szolgéltatast igénybe vevok étlapjara.
d) Az étlapot az igazgatod, egészségiigyi ndvér, étkeztetési referens, a szocialis szolgéltatast igénybe
vevok bizottsaga tagja €s az orvos irja ald és hagyja jova. Az étlaphoz flizendd megjegyzéseket,
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Otleteket szoban vagy irdsban vagy a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok bizottsaga képviseldin
keresztiil van modjaban a szocialis szolgaltatast igénybe vevonak kifejeznie.

e) A szocidlis szolgaltatast igénybe vevd legaldbb kétszeri étkezést koteles eldfizetni, amibol
legalabb egyik az ebéd vagy vacsora kell hogy legyen.

f) A szocialis szolgéltatast igénybe vevOnek eltavozasakor legfeljebb két nappal a tavozas eldtt
sziikséges az étkezésrdl kijelentkeznie.

g) A szocialis szolgaltatast igénybe vevl maga donti el, hogy elfogyasztja- e az egész adagot, vagy
csak kisebb adagot vagy egyaltalan eszik-e vagy eltesz beldle.

h) Abban az esetben ha a szocidlis szolgéltatast igénybe vevd az ételosztas ideje alatt ( pl. orvosi
vizsgalat, kimend, kulturalis eldadason vald részvétel stb.) nem tartézkodik az otthonban, akkor
kapja meg az ételt, mikor megérkezik. Ebéd és vacsora esetén az ételt melegitve kapja. Ha eldre
feltételezheto a tavollét, a tizorait €s az uzsonnat magaval viszi.

IV.Cikkely
Ertékmegérzés

1.Az otthon megfeleld koriilményeket biztosit a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok értékei
megorzésehez, gy mint a betétkonyvek, bankkartydk és a készpénz megdrzése.

a) A szocidlis szolgaltatast igénybevevd személy haszndlati tdrgyai melyeket magaval hozott az
otthonba, tovabbra is a sajat tulajdonat képezik. A hasznalati tdrgyak melyeket a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevd az otthonban haszndl, tovabbra is az otthon tulajdonat képezik.

b) A szocialis szolgaltatast igénybevevod személynek a torvény alapjan lehetdsége nyilik személyes
értékei megorzésére az ErtékmegoOrzési szerzddés szerint..

c)Kérelmezés esetén az értékmeglOrzésrol szold torvény értelmében a megdrzésre szant targyak
visszaadodnak a szocidlis szolgaltatast igénybe vevonek.

2. A készpénz igazolas ellenében keriil beiktatasra a szocialis szolgéltatast igénybe vevd személy
itteni folydszamlajara.

3. Az értéktargyak megjegyezddnek az elcserélés megeldzése végett.

4. Az otthon feljegyzést vezet a megdrzott targyakrol.

5. Azon szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személyeknek, akik megfosztottak Onrendelkezési
joguktol a gydmja kérésére Orzi meg értéktargyait az otthon.

6. Az otthon nem vallal feleléséget azon targyakért: bankkonyvek, bankkartydk, amelyek nem
lettek elhelyezve megdrzésre.

7. Azon értékekért amelyeket a szocialis szolgéltatast igénybe vevd személy magénal tart, az
otthon nem vallal feleléséget.

8. A készpénzzel és értéktargyaival amit megdérzésben tart, barmikor rendelkezhet. Onnantol
kezdve ahogy atveszi a meg0Orzésbdl, a felel0ség az értéktargyaiért 6t terheli.

9. Az otthon évente egyszer leltart készit a megdrzott értéktargyakrol és negyedévente a készpénz
megorzeésrol.

10. A szocialis szolgaltatast igénybe vevd elhaldlozésa esetén lista késziil az elhaldlozott személyes
dolgair6l amit a hozzatarozé aldirds ellenében atvesz. A szocialis dolgozé harom napon beliil
koteles az elhaldlozott tulajdonardl és értéktargyairol kialitott protokollt valamint a hagyatéki
eljarashoz sziikséges jegyzOokonyvet kiallitani. A hagyatéki eljaras lebonyolitasa utan az elhalalozott
megdrzésben 16vé személyi targyait, készpénzét az Orokosodési hatdrozat szerint az 6rokds veszi at.
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V. Cikkely
Pihenésre szant ido

Az ¢&jjeli pihenés ideje 22:00 - 06:00 6raban van megszabva. Kivételt a szocidlis szolgaltatast
igénybe vev0 az igazgatd és a szocialis szolgaltatidst igénybe vevd bizottsaga beleegyezésével
kaphat. Ez idoben azonban a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd viselkedésével nem zavarhatja
a tobbieket. Az otthon ez 1d6 alatt zarva tart.

VI Cikkely
Eltavozas

a) Az otthon fébejarata nyari idészakban 19.00 drakor, téli idészakban 18.00 orakor zar.

A hatsé bejarat nyari idészakban 20.00 6rakor, téli idészakban 18.00 orakor zar.

b) Az otthonon kiviili tartézkodas korlatlan.

c) Az otthonba vald érkezéskor a szocialis szolgaltatast igénybe vevd személyt a személyzet a
fébejaraton vagy az A pavilonon keresztiil engedi be csengd hasznalata segitségével.

d) A szocidlis szolgaltatast igénybe vevo személynek lehetésége van ideiglenesen megszakitani az
otthonban vald tartozkodast. A tervezett eltavozast lehetdség szerint 2 nappal elébb kell jeleznie
a szocialis dolgozonak. Amennyiben az eltdvozo nem jelenti szandékat, nem kéri ki a gyogyszereit
az egészségiigyl személytzettdl nem kaphatja meg a visszajard jarulékot az otthonon kiviil toltott
napokeért.

e) Eltdvozas alatt az eltavozott csak a lakhatasért fizet.

f) A visszajaro Osszeg a kovetkezd honapban keriil elrendezésre.

g) Amennyiben az eltdvozast az eltdvozni kivand nem jelzi, azon napokra minden koltség az
eltavozottat terheli.

VII. Cikkely

A hozzatartozokkal valo kapcsolat és a latogathatas

Az otthon szdmara nagyon fontos minden dolgozonak a munkahoz val6 sokoldalt hozzaallasa
¢és a hozzatartozokkal, valamint a nyilvanossaggal valo jo viszony apolasa.
Tagadhatatlanul fontos a csaladdal és a hozzatartozokkal val6 jo viszony.

Ennek érdekében a hozzatarozokkal valo korrekt egytittmiikddésre toreksziink. Célunk hogy ez
a komunikacio a szocialis szolgaltatast igénybevevd javat és az igényeik kielégitését szolgalja.
Minden dolgoz6 munkéja sordn koteles az Etikai kddex betartasara.

A hozzatartozoknak lehetdségiik van a kulturalis és egyéb Osszejoveteleken valo részvételre.

a) A latogathatas iddileg nem korlatozott. Az egyes osztalyokon a latogatas a tarsalkodoban vagy
a szoban a szocidlis szolgaltatast igénybe vevo lakotars engedélyével torténik.
b) A latogatas nem zavarhatja meg az otthon napi rezsimjét, és a szobai latogatadsok alkalmaval
a szocialis szolgaltatast igénybe vevo lakotarsak nyugalmat..
c) A latogato koteles betartani a biztonsagi és betegség megel6zd eldirasokat.
d) A csaladdal val6 kapcsolat fenntardsa érdekében a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személy
altalaban sajat mobil telefont hasznal. A rokonoknak, baratoknak, ismerésoknek lehetdségiik nyilik
barmikor a szolgalati telefonra hivni amikor a szocialis szolgaltatast igénybe vevonek lehetdsége
van a telefonos beszélgetésre.
e) Al internetes hozzaférés WiFi segitségével a tarsalgoban lehetséges.
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VIII. Cikkely

Kultar- és érdekkori tevékenység

A kultar- ¢és érdekkori tevékenység, a sport és rekredcios szakkordk, mind a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevok képességeinek tovabbi tdmogatasat, kézligyessége fejlesztését, az 6
beilleszkedését hivatott tamogatni.

a) Az otthon tdmogatje ezen tevékenységeket. A kulturdlis és érdekkorok munkdja eldre
kidolgozott terv szerint zajlik. Ezen aktivitdsok elosztisa az informdacids tablakon talalhatok.

b) Az otthon sajat konyvtarral rendelkezik, ami egész héten hozzaférhetd. A konyvallomany
allando6 frissités alatt all és érdeklddés szerint kolcsondzhetd. A tarsalgokban televiziok
allnak a kliensek rendelkezésére.

c) A vallasszabadsag figyelembe vételével a kliensek spiritudlis sziikségletei is biztositottak.

IX. Cikkely

A szocialis szolgaltatast igénybe vevok részvétele az otthon életének igazgatasaban

a) Az otthonban lako szocidlis szolgaltatast igénybe vevok erejiik és képességeik fliggvényében
vesznek részt az otthonban zajlo tarsasagi életben, sajat kezdeményezésre vagy a szocidlis
szolgaltatast igénybe vevok tanacsa tagjainak kozvetitésén keresztiil.

b) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok tanacsa 5 személybdl all. A tandcs haromévente, titkos
szavazassal valasztodik. A tandcsba a legtobb szavazattal rendelkezd szocialis szolgéltatast igénybe
vevl személy keriil be. A bekeriilt jeloltek elnokot valasztanak. A tanacs tagjai az egyes
részlegeken bizottsagokat hozhatnak létre amelyekbe a sajat tagsagon kiviil tovabbi szocialis
szolgéaltatast igénybe vevoket is bevalaszthatnak.

X. Cikkely
Hozzaszolasok és észrevételek
a) A szocialis szolgaltatast igénybe vevok észrevételeiket és hozzaszolasaikat egyenesen az otthon
vezetésének nyujthatjak be, vagy a Szocidlis szolgaltatast igénybe vevok tanacsanak, amely az
észrevételeket pontokba foglaljalja majd az igazgatd elé terjeszti az esetleges megoldasokkal.
A névtelenség betartdsa érdekében az otthon eldterében levélszekrény talalhatdo ,,A szocidlis

szolgaltatast igénybe vevok észrevételei felirattal.

b/ A megoldaskeresés a torvény keretein beliil torténik.
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XI.  Cikkely
A szocialis szolgaltatasokat igénybevevok karfelelosége

a) Az otthon szocialis szolgéltatast igénybe vevoi a Polgari Torvénykonyv szerint feleldsek az
otthon tulajdonat vagy masok tulajdonat képez6 targyakban keletkezett karért.

b) Kar vagy a megrongalt dolgok esetén a szocialis szolgaltatast igénybe vevo az esetet a ndvérnek,
névér asszisztensnek, a szocidlis és egészségiigyi részleg vezetdjének, gondnoknak vagy az
igazgatonak jelenti.

XII. Cikkely
A hazirend megszegése

Az otthon dolgozéi a kellemes kdrnyezet biztositasara és az egymas kozti joviszony megtarasara
torekednek. Ha ez minden igyekezet ellenére hatastalan és a kliens ismételten megszegi a
Hézirendet, a békés egymas mellett €lés elveit, igazgatdi szobeli figyelmeztetésben részesiil.
Amennyiben akliens ezt figyelmen kiviil hagyja, irasbeli figyelmeztetésben részesiil. Ha
a szocialis szolgaltatast igénybe vevo tovabbra is megszegi a Hazirendet ¢és folyamatosan zavarja
a békés egymas mellett élést ez alapos okot jelent a szocidlis szolgéltatds megvonasara.

a) A héazirend megszegése miatt a szocialis szolgaltatast igénybe vevével szemben az alabbiak
szerint jarnak el:

1. szobeli figyelmeztetés

2. irasbeli figyelmeztetés

3. ismételt irasbeli figyelmeztetés €s a szolgaltatas felfiiggesztése

4. szerz6désbontas

b) A szocialis szolgaltatast igénybe vevo egyoldalu felmondasban részesiilhet ha:

1. Sulyosan megszegi a szocialis szolgaltatasrol sz6l6 szerzodésben foglalt kotelességeket

2. Sulyosan megszegi az erkdlcsi normakat és a békés egymas mellett é1és szabalyait

3. Ha aszocidlis szolgaltatast igénybe vevonek harom hénapon tali tartozésa van, vagy csak egy
részét fizeti annak, és a tartozas harom havi tartozassal ér fel.

4. Folyamatosan megszegi a Hazirend szabalyait

5. Nem kot utdlagos szerzodést

c) Erkolcsi szoszegésnek mindsiil:

1. Szodbeni és tettel valo, dolgozd vagy mds szocidlis szolgéltatast igénybe vevd megtamadasa
esetén.

2. Kihagasok ( az otthon berendezése vagy a tobbi kliens vagyondban ért kér) alkohol vagy egyéb
kabitoszer hatasa alatt.

3. A nem arra kijeldlt helyen valé dohanyozas.

d/ A Hazirend vagy az erkdlcsi normék és a békés egymas mellett élés szabalyainak megszegését az
egészségligyl ndvér/asszisztens/apolo az esetet a Napi jelentésbe jegyzi be.

e/ A hazirend ismételten sulyos megsértése miatt az otthon jogosult egyoldaltan felbontani
a szocialis gondoskodasrol szolo egyezményt.
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XIII. Cikkely
Rendkiviili helyzet, kiilonleges allapot, vészhelyzet
Rendkiviili helyzet, kiilonleges allapot, vészhelyzet esetén a szocidlis szolgéltatast igénybe vevo
személy koteles betartani az otthon vagy a szolgaltato utasitasait.
Amenniben korlatozott akliens mozgastere és szabadsaga, koteles az arra kijeldlt helyen
tartozkodni. Ez az el6irds nem vonatkozik ha akliens korhazi &polason vagy eltavozason

tartdzkodik.
A szocidlis szolgaltatast igénybe vevo személy orvosi kivizsgalasra apold kiséretében utazik.

XIV. Cikkely

Véghatarozat
a) Ez a hazirend 2023.9.1.-t61 érvényes.

b) Barminemu valtoztatas kizarolag az intézmény vezetOsége €s a szocidlis szolgaltatast igénybe
vevok tandcsa irdsos egyeztetése alapjan hajthatod végre.

c) A Hazirend 0j torvényi normainak valtoztatdsa elényt élvez.

d) A Hézirend betartdsa mind a szocidlis szolgaltatast igénybe vevok mind a dolgozdk részére
kotelezo.

4. UTALASOK ES JEGYZETEK

Az ide vonatkozo normak és eloirasok:

- A hatalyos 448/2008 sz. aszocialis szolgaltasokrol szolo torveny és a 455/1991 sz.
torvénymodositas €s a 41/2019 sz. Altaldnos érvényli rendelet alapjan a BBO hataskorébe
tartozo szocialis szolgaltatdsokat hivatott intézmény

Egyéb iromanyok:

- Mindség ellendrzésre szolgald kézikonyv

Kelt, 2023.9.1.-én, Rimaszombatban
Forditotta: Be. Cerovsky Erzsébet
Mgr. Miloslava ZauSkova
Igazgatond
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